OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY |
DOSTAW (OWS)

Systemy Uzdatniania Wody i Oczyszczania Sciekéw Przemystowych

§ 1. Postanowienia ogdlne i zakres stosowania

1.

Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy i Dostaw (zwane dalej ,,OWS”) stanowig
integralng czes$¢ wszystkich ofert handlowych, potwierdzen zaméwien oraz uméw
dostawy instalacji, modutéw technologicznych, stacji i urzgdzen uzdatniania wody
oraz oczyszczania i doczyszczania sciekdw przemystowych (w tym w szczegdélnosci
systemow filtracji doczyszczajacej, zt6z wielomediowych, adsorpcyjnych, weglowych,
odwroconej osmozy, ultrafiltraciji, elektrodejonizacji, wymiany jonowej, flotacji,
neutralizacji oraz uktadéw dozowania reagentéw chemicznych), a takze powigzanych
prac inzynieryjnych, montazowych, rozruchowych i serwisowych realizowanych przez
Wykonawce na rzecz podmiotéw gospodarczych (zwanych dalej ,,Zamawiajacym”).
OWS wigzg Zamawiajgcego z chwilg ich udostepnienia w postaci elektronicznej na
stronie internetowej Wykonawcy, przestania w pliku PDF lub powotania sie na nie w
tresci oferty handlowej albo potwierdzenia przyjecia zamdéwienia (zgodnie z art. 384 §
2 Kodeksu cywilnego).

Stosowanie jakichkolwiek ogélnych warunkéw zakupow (OWZ), regulaminéw
zakupowych lub wzorcéw umownych stosowanych przez Zamawiajgcego zostaje
niniejszym catkowicie wytaczone, chyba ze Wykonawca wyrazit na ich stosowanie
uprzednig, wyrazng zgode na piSmie pod rygorem niewaznosci.

Ztozenie zamdéwienia, pisemna lub mailowa akceptacja oferty Wykonawcy, wptata
zaliczki lub przystgpienie do odbioru urzgdzen stanowi bezwarunkowe potwierdzenie
zapoznania sie i przyjecia niniejszych OWS.

§ 2. Zalozenia projektowe, parametry wody zasilajgcej i sciekow

doptywajacych

Podstawa doboru technologicznego: Dobor technologiczny instalacji, jej
wydajnos¢ hydrauliczna, stopien redukcji zanieczyszczenh, parametry sciekdw
oczyszczonych lub wody uzdatnionej (permeatuffiltratu), zuzycie chemikaliow oraz
zywotnos$¢ ztéz filtracyjnych i modutdw membranowych opierajg sie wytgcznie na
nominalnych danych wejsciowych i fizykochemicznych parametrach medium
doptywajgcego, przekazanych Wykonawcy przez Zamawiajgcego na etapie
ofertowania.

2. Ryzyko zmiennosci medium zasilajgcego i zrzutéw szokowych:

o Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidiowosci w pracy
instalacji, niedotrzymanie gwarantowanych wskaznikéw zrzutu lub
parametrow permeatu, spadek przepustowosci, przedwczesne zablokowanie
membran (fouling, scaling, biofouling) lub przyspieszone wyczerpanie zt6z,
jezeli medium doptywajgce odbiega od zatozenh projektowych.

o Wytgczenie to dotyczy w szczegdlnosci przekroczeh w zakresie: wskaznika
SDI, metnosci, ChZT, BZTs, zawiesiny ogolnej, weglowodoréw
ropopochodnych, ttuszczow, surfaktantdw, metali ciezkich, zelaza, manganu,
krzemionki, chloru wolnego, twardosci, zasolenia, skrajnych wartosci pH oraz
fluktuacji temperatury.



o Zjawisko tzw. zrzutdw szokowych, awarii zaktadowej podczyszczalni Sciekéw
Zamawiajgcego lub nagtego doptywu substancji agresywnych chemicznie
niszczacych ztoza, membrany badz uszczelnienia obcigza wytgcznie
Zamawiajgcego.

3. Wszelkie adaptacje technologiczne, doposazenie uktadu w stopnie doczyszczania

wstepnego lub wymiana zt6z zdegradowanych medium niespetniajgcym zatozen
projektowych wymagajg odrebnego zamowienia i dodatkowego wynagrodzenia.

§ 3. Ceny i warunki ptatnosci

1.

Wszelkie ceny podawane przez Wykonawce sg cenami netto i zostang powiekszone
o podatek od towarow i ustug (VAT) wedtug stawki obowigzujgcej w dacie
wystawienia faktury.

Wynagrodzenie ptfatne jest przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
na fakturze VAT w terminie na niej okreslonym. Za moment spetnienia $wiadczenia
uznaje sie dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

W przypadku opdznienia Zamawiajgcego w zaptacie jakiejkolwiek naleznosci
Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek ustawowych za opéznienie w
transakcjach handlowych, a takze do natychmiastowego wstrzymania realizacji
dostaw, montazy, procedur rozruchowych oraz swiadczeh gwarancyjnych i
serwisowych do czasu petnego uregulowania zalegto$ci.

§ 4. Bezwzgledny zakaz jednostronnych potracen

1.

Zamawiajgcy bezwzglednie zrzeka sie prawa do dokonywania jednostronnych
potracen jakichkolwiek swoich wierzytelno$ci wzajemnych (w tym w szczegdlnosci
roszczen z tytutu kar umownych, odszkodowan, kosztéw usuwania usterek we
wilasnym zakresie, wykonania zastepczego, wywozu Sciekéw, zakupu wody z
zewnatrz lub roszczen z toczacych sie postepowan ubezpieczeniowych) z
wierzytelnosciami Wykonawcy z tytutu ceny sprzedazy, dostaw urzgdzen lub ustug
inzynieryjnych.

Zakaz potrgcen dotyczy zaroéwno rozliczeh w ramach danego kontraktu, jak i
roszczen wynikajgcych z jakichkolwiek innych umow, zaméwien i zlecen tgczacych
Strony.

Wszystkie faktury VAT Wykonawcy podlegaja terminowej zaptacie w petnej kwocie
nominalnej. Wszelkie sporne roszczenia Zamawiajgcego mogg by¢ dochodzone
wytgcznie po wyczerpaniu procedury reklamacyjnej w odrebnym trybie porozumienia
stron lub na drodze powddztwa sadowego.

§ 5. Zastrzezenie prawa wiasnosci

1.

Zgodnie z art. 589 Kodeksu cywilnego Wykonawca zastrzega sobie prawo
wilasnosci dostarczonych instalacji, modutow technologicznych, zt6z
filtracyjnych, aparatury i podzespotéw az do uiszczenia przez Zamawiajgcego
petnej kwoty ceny brutto wraz z wszelkimi roszczeniami ubocznymi.

Do momentu catkowitej sptaty ceny Zamawiajgcy przechowuje urzadzenia z nalezytg
starannoscig, ubezpiecza je na wkasny koszt od zdarzenh losowych i zalania oraz nie
ma prawa ich zastawiac, odsprzedawac, wbudowywaé w majatek osob trzecich bez
zgody Wykonawcy ani dokonywaé w nich modyfikacji mechanicznych i
programowych.



§ 6. Gotowos¢ obiektu, montaz, rozruch i odbiér

1. Obowiazki przygotowawcze Zamawiajgcego: Przed przystgpieniem do montazu i
rozruchu Zamawiajgcy ma obowigzek zapewni¢ na wtasny koszt:

o stabilne przytgcza mediéw technologicznych (medium zasilajgce pod
wymaganym cisnieniem roboczym, sprezone powietrze bez kondensatu i
oleju, stabilne zasilanie elektryczne z odpowiednim zabezpieczeniem),

o odwodnienie grawitacyjne lub posadzkowe o przepustowosci dostosowanej
do maksymalnych zrzutéw wody z ptukania zt6z, filtréw i koncentratow,

o pomieszczenie o kontrolowanej temperaturze (min. +5°C do +35°C),
wentylowane, zabezpieczone przed zalaniem oraz ujemnymi temperaturami
(zamrozenie instalacji zwalnia Wykonawce z wszelkiej odpowiedzialnosci),

o chemie rozruchowsg i eksploatacyjng zgodng z DTR (np. sdl tabletkowana,
antyskalanty, koagulanty, flokulanty, roztwory kwaséw, tugow, biocydu).

2. Rozruch technologiczny i odbiér (SAT): Rozruch instalacji realizowany jest przy
wspotudziale wyznaczonego personelu Zamawiajgcego. Odbidr technologiczny i
przekazanie uktadu do eksploatacji potwierdzany jest podpisaniem Protokotu
Zdawczo-Odbiorczego / Uruchomienia lub dokumentu Wydania Zewnetrznego (WZ).

3. Podpisanie protokotu odbioru lub dokumentu WZ bez zastrzezen oznacza
potwierdzenie kompletnosci dostawy, prawidtowosci montazu, braku wad jawnych,
wydania Dokumentacji Techniczno-Ruchowej (DTR) oraz przekazania instalacji pod
dozér Zamawiajgcego.

§ 7. Wymogi techniczne, DTR i separacja instalacji zaktadowych

1. Separacja instalacji obcych: Dostarczona instalacja stanowi autonomiczny uktad
technologiczny, a jej zabezpieczenia wewnetrzne chronig wylgcznie proces
technologiczny urzgdzenia. Zamawiajgcy jest zobowigzany do bezwzglednego
zabezpieczenia wtasnych zaktadowych sieci wspoétpracujgcych (w tym magistrali
sprezonego powietrza, sieci wody zaktadowej, instalacji pary czy zasilania
technologicznego) przed skutkami cisnienia zwrotnego, uderzen hydraulicznych lub
cofniecia sie cieczy/sciekdw poprzez montaz atestowanych zawordéw odcinajgcych,
zwrotnych i zespotéw odwadniajgcych.

2. Procedury wylaczania: Kategorycznie zabrania sie wytgczania sprezarek
zaktadowych, odcinania zasilania pneumatycznego lub zrzucania ciSnien
wspomagajgcych przy jednoczesnym pozostawieniu otwartego doptywu medium
wodnego lub sciekowego pod cisnieniem. Wytgczenie medium pneumatycznego
musi by¢ kazdorazowo poprzedzone recznym odcieciem doptywu cieczy i
zrzuceniem cisnienia hydraulicznego.

3. Naruszenie reziméw technicznych okreslonych w DTR stanowi razgce niedbalstwo
Uzytkownika i zwalnia Wykonawce z wszelkiej odpowiedzialnosci odszkodowawczej i
gwarancyjnej.



§ 8. Gwarancja jakosci i catkowite wytgczenie rekojmi

1. Wylaczenie rekojmi: Na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego strony
catkowicie wylaczaja odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady
fizyczne i prawne.

2. Wykonawca udziela gwarancji jakosci na sprawne dziatanie instalacji na okres 12
miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru koncowego lub WZ (nie dtuzej jednak
niz 14 miesiecy od daty zgtoszenia gotowosci do odbioru).

3. Warunkiem utrzymania gwarancji jest terminowa zaptata catosci wynagrodzenia,
utrzymanie parametréw medium doptywajgcego w rezimie projektowym, stosowanie
atestowanych odczynnikbw chemicznych oraz prowadzenie regularnych przegladéw
okresowych potwierdzonych wpisami w Rejestrze Eksploatacji.

4. Zgtoszenie wady: Wszelkie usterki muszg zostaé zgtoszone Wykonawcy w formie
dokumentowej pod rygorem utraty praw z gwarancji w terminie do 3 dni roboczych
od ich wykrycia, z podaniem parametrow pracy i zrzutdéw logéow sterownika PLC.

5. Wylaczny Srodek zaradczy:

o Jedynym uprawnieniem Zamawiajgcego i wytgcznym obowigzkiem
Wykonawcy w ramach gwaranciji jest bezptatna naprawa urzadzenia lub
wymiana wadliwego komponentu na wolny od wad w technicznie
uzasadnionym terminie.

o Gwarancja nie obejmuje kosztow demontazu, montazu, czyszczenia,
odkazania, ptukania, osuszania instalacji obcych Zamawiajgcego, jak rowniez
kosztow utylizacji sciekow czy zakupu wody z innych zrédet na czas naprawy.

§ 9. Specyfika zl6z, membran i czesci szybkozuzywajacych sie

1. Zuzycie zt6z filtracyjnych i membran:

o Membrany odwréconej osmozy (RO), moduty ultrafiltracji (UF), moduty
elektrodejonizacji (EDI), ztoza jonowymienne (zywice zmiekczajgce,
demineralizujgce), wegiel aktywny, piaski filtracyjne, ztoza katalityczne oraz
wktady filtrow swiecowych podlegajg naturalnemu zuzyciu, wyczerpaniu
pojemnosci sorpcyjnej oraz stopniowemu zanieczyszczeniu w toku pracy.

o Spadek wydajnosci hydraulicznej, wzrost oporéw przeptywu (réznicy cisnien
dP) lub zmiana stopnia redukcji zanieczyszczen wynikajgca ze starzenia,
zanieczyszczen organicznych, mikrobiologicznych, mineralnych, utlenienia
chlorem lub czgstek statych nie stanowi wady fizycznej i nie jest objeta
gwarancja.

2. Elementy szybkozuzywajace sie: Uszczelnienia dynamiczne, membrany
elektrozaworow (EPDM/FKM/PTFE), membrany pomp dozujgcych, grzybki i
sprezyny zaworow zwrotnych, wezyki pomp perystaltycznych, elektrody pomiarowe
(pH, redox, przewodnos$¢) oraz lampy UV stanowig czesci eksploatacyjne ulegajgce
zuzyciu w trakcie pracy. Ich wymiana w ramach harmonogramu DTR stanowi
normalny koszt eksploatacji i nie stanowi wady instalacji.

3. Komponenty producentéw zewnetrznych: W odniesieniu do armatury odcinajacej,
pomp, aparatury kontrolno-pomiarowej i sterownikéw PLC renomowanych marek,
odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu wad ogranicza sie do cesji uprawnien
gwarancyjnych przystugujgcych Wykonawcy wobec ich bezposrednich producentéw
lub dystrybutoréw.



§ 10. Ograniczenie odpowiedzialnosci i wytaczenie szkéd
nastepczych

1. Wylaczenie szkéd posrednich i nastepczych: W najszerszym zakresie
dopuszczalnym przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa (art. 473 § 1
Kodeksu cywilnego), Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
szkody posrednie, nastepcze, uboczne, szkody w mieniu obcym ani za czyste
straty majatkowe.

2. Wytaczenie powyzsze obejmuje w szczegolnosci:

o

utracone korzysci, utrate spodziewanych zyskow, marzy, przychodow lub
oszczednosci (lucrum cessans),

koszty przestoju instalacji technologicznych, linii produkcyjnych, kottowni,
uktaddéw chtodniczych czy linii mycia,

koszty powierzenia produkgji lub ustug podmiotom trzecim (outsourcing
produkcyjny, wykonanie zastepcze),

jakiekolwiek kary administracyjne, optaty podwyzszone, mandaty lub
sankcje finansowe natozone na Zamawiajgcego przez Wojewodzki
Inspektorat Ochrony Srodowiska (WIOS), Panstwowe Gospodarstwo
Wodne Wody Polskie, operatoréw miejskich sieci kanalizacyjnych lub
inne organy administracji publicznej z tytutu przekroczenia
dopuszczalnych wskaznikéw zanieczyszczen w sciekach
wprowadzanych do wéd, ziemi lub urzadzen kanalizacyjnych,

koszty zrzutow awaryjnych, wywozu sciekow taborem asenizacyjnym,
utylizacji odpadéw niebezpiecznych, zakupu wody technologicznej z
zewnatrz oraz skutki wstrzymania zrzutu sciekow lub wstrzymania
produkcji decyzjg organéw ochrony srodowiska,

uszkodzenia aparatury i urzadzen w kolejnych weztach technologicznych
Zamawiajgcego zasilanych wodg uzdatniong lub sciekami doczyszczonymi,
szkody powstate w instalacjach pneumatycznych, hydraulicznych lub
elektrycznych Zamawiajgcego w wyniku awarii armatury odcinajacej lub
zwrotnej,

kary umowne, odszkodowania i roszczenia regresowe natozone na
Zamawiajgcego przez Generalnych Wykonawcéw, inwestoréw lub podmioty
trzecie.

3. Limit kwotowy odpowiedzialnosci: Catkowita, tgczna odpowiedzialnosc¢
odszkodowawcza Wykonawcy ze wszystkich tytutéw prawnych (kontraktowych,
deliktowych, gwarancyjnych) ograniczona jest do kwoty stanowiacej 100%
wartosci netto wadliwego elementu lub urzadzenia, a w przypadku sporu
dotyczgcego catego zamodwienia — maksymalnie do kwoty stanowigcej 100%
wartosci netto wynagrodzenia z faktury za dane zaméwienie.



§ 11. Wlkasnos¢ intelektualna i poufnosé

1.

Wszelkie koncepcje technologiczne, schematy procesowe (P&ID), projekty instalacji,
algorytmy sterowania oraz oprogramowanie sterownikéw PLC dostarczone przez
Wykonawce stanowig jego wytgczng wtasnosé intelektualng i podlegajg ochronie
prawne;j.

Zamawiajgcy otrzymuje niewytgczng licencje na korzystanie z dokumentac;ji i
oprogramowania wytgcznie w celu eksploatacji instalacji w miejscu jej montazu.
Kopiowanie, dekompilacja oprogramowania PLC lub udostepnianie projektéw
podmiotom konkurencyjnym jest zabronione.

Strony zobowigzujg sie do zachowania poufnosci wszelkich parametréw
technicznych i handlowych powzietych w toku wspétpracy.

§ 12. Sita Wyzsza (Force Majeure)

1.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan spowodowane zdarzeniami Sity Wyzszej (m.in. pozary,
zalania, awarie sieci zasilajgcych, wojna, blokady transportowe, embarga, nagte
decyzje organdéw panstwowych, przerwy w globalnych tancuchach dostaw
komponentow przemystowych).

Terminy realizacji ulegajg wydtuzeniu o udokumentowany czas trwania przeszkody i
usuwania jej skutkdw.

§ 13. Prawo wlasciwe i jurysdykcja sgdowa

1.

Do wszelkich uméw i zamowien zawieranych na podstawie niniejszych OWS stosuje
sie wylgcznie prawo Rzeczypospolitej Polskiej. Wytgcza sie stosowanie
Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy
towarow (CISG).

Wszelkie spory wynikajgce z realizacji umow, ktorych nie uda sie rozwigzacé
polubownie w terminie 30 dni, podlegajg wytacznemu rozstrzygnieciu przez polski
sad powszechny wlasciwy miejscowo i rzeczowo dla siedziby Wykonawcy.

§ 14. Postanowienia koncowe

1.

2.

Zmiany warunkéw umownych wymagajg formy pisemnej lub dokumentowej pod
rygorem bezskutecznosci.

Niewaznosé pojedynczego postanowienia nie harusza mocy wigzgcej pozostatych
zapiséw OWS (klauzula salwatoryjna). W takim przypadku Strony zastgpig niewazne
postanowienie innym, prawnie dopuszczalnym, oddajgcym pierwotny cel
gospodarczy.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy indywidualnie uzgodniong i zaakceptowang
ofertg Wykonawcy a niniejszymi OWS, pierwszenstwo majg zapisy oferty.
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